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Information  
om TP garanti og  
garantibestemmelser 

TP Garanti
Op til 5 år på maskiner



TP 3 års garanti

Den 1. januar 2026 træder der nye 
retningslinjer i kraft for at opnå 3 
års/1000 timers garanti på TP Flis-
hugger. 
 
For at opnå 3 år/1000 timers  garanti 
gælder følgende betingelser:

• �Alle service skal udføres med origi-
nale reservedele.

• �Servicekitnr. skal fremgå af service- 
bogen.

• �Brug af uoriginale reservedele eller 
manglende køb af serviceboks 
medfører bortfald af garantien på 
hele maskinen.

• �Dokumentation for udført service, 
herunder servicekitnr., antal timer 
og servicedato, skal være indført i 
servicebogen.

Er dette ikke gjort inden for de an-
givne intervaller, bortfalder garanti-
en for hele maskinen.

Ny TP 5 års garanti via TP 
servicepartner

TP tilbyder nu også 5 års / 1500 
timers garanti på vores modeller 
TP Mobil og TP Track. Dette sker i 
samarbejde med vores autoriserede 
TP-serviceværksteder, og kan kun 
opnås, når: 
 
• �Alt service udføres af en autoriseret 

TP-servicepartner. Dokumentation 
for udført service, herunder servi-
cekitnr., antal driftstimer og servi-
cedato, skal være indført i service-
bogen.

• �Det tilhørende serviceskema an-
vendes og servicekitnr. skal fremgå 
af servicebogen.

• �Der udelukkende benyttes  
originale TP-reservedele.

Er dette ikke gjort inden for de an-
givne intervaller, bortfalder den 5. års 
garanti for hele maskinen.

Garantien er gældende for maskiner 
produceret fra og med 1. januar 2026 
(Fra og med serienr. 22170)

Modellerne omfattet af TP 5 års garanti er TP Mobile og TP Track maskiner.



Garantibestemmelser – TP Flishugger  
(op til 3 års garanti)

1. �Garantiens varighed og omfang 
Garantien dækker fabrikations- og 
materialefejl på flishuggeren i op til 3 
år/1000 timers brug (hvad der kom-
mer først) fra købsdatoen.

Garantien gælder kun mod fremvis-
ning af gyldig dokumentation for 
udført service.

2. Garantiens ydelse 
Berettigede fejl og mangler udbed-
res uden beregning af reservedele. 
 
Leverandøren afgør, om der udføres 
reparation eller udskiftning. 
 
TP dækker en fastsat timepris for 
autoriserede TP-serviceværksteder 
ved fremvisning af korrekt udfyldt 
servicebog.

3. Undtagelser fra garantien
 �Garantien dækker ikke: 
• �Sliddele som knive, remme, bolte, 

lejer, pakninger og filtre.

• �Skader forårsaget af forkert brug 
(f.eks. indføring af metal, sten, rød-
der med jord m.m.).

• �Skader efter nødstop, hvor tryk-
knappen er brækket af, eller display 
med revner eller højtryksvaske- 
skader.

• �Manglende eller forkert vedligehol-
delse (manglende smøring, rengø-
ring, udskiftning af sliddele).

• �Skader fra overbelastning, misbrug, 
transport, ulykker eller overspæn-
ding.

• �Reparationer/ændringer udført af  
ikke-autoriserede værksteder.

• Brug af uoriginale reservedele. 
 
• �Ændringer eller ombygninger fore-

taget af tredjepart.

• �TP dækker ikke for transport eller 
tabt fortjeneste/omsætning.

4. Køberens forpligtelser 
Fejl skal anmeldes straks efter opda-
gelse for at undgå følgeskader. 
 
Flishuggeren skal afleveres til for-
handler eller autoriseret serviceværk-
sted for vurdering. 
 
Gyldig dokumentation for køb og 
udført service (inkl. servicekitnr.) skal 
medbringes.



Sådan er garantien på TP flishugger

1 år

Garanti:	 Der ydes 1 års / 200 timers garanti

Betingelser:	� Opstarts service skal være udført med servicekit S

Hvad dækkes:	 TP dækker reservedelen

3 år

Garanti:	 Der ydes 3 års/1.000 timer garanti

Betingelser:	� Der er købt originale servicekit svarende til antal 
drifts timer/år angivet i servicehæftet samt ud-
ført dokumentation for udført service.

Hvad dækkes:	 TP dækker reservedelen

3/5 år

Garanti:	� Der ydes 3/1.000 timers eller  
5 års /1.500 timer garanti

Betingelser:	� Alle service udføres på autoriseret TP værksted 
inden for angivne intervaller/timer SAMT doku-
mentation for service SAMT købt servicekit. 

Hvad dækkes:	� TP dækker reservedelen og værksteds timer. 


